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Manejo de herramientas tics enfocadas
al sector productivo agricola.

'Qué es un navegador web?  Un

navegador web es un programa o
aplicacion que se utiliza para accedery
visualizar paginas web en Internet.

Los navegadores web permiten a los
usuarios ingresar una direccion URL o
hacer clic en un enlace para acceder a
paginas web, y luego mostrar el
contenido de estas. También permiten la
navegacion por las paginas web
mediante enlaces, botones y otros
elementos interactivos.

» AT
FRON\ETEMUX -~ ofe

Eﬁ
Ag r(bM/S/?b
SIS AL

Gobernacién

de Narifio
EN DEFENSA DE LO NUESTRO!

78l El conocimiento | wincioncias

es de todos




N
Manejo de herramientas tics enfocadas Aol
al sector productivo agricola.

'Las herramientas TIC (Tecnologias de la Q) o
Informacion 'y la Comunicacion) son You 'S o o
aplicaciones, dispositivos y software que se o

utilizan para facilitar la comunicacion, el o) 0 ©
procesamiento de informacién y la gestion - o
de datos mediante el uso de tecnologias © @@ @ @@1
digitales. © Lt O

Estas herramientas TIC son utilizadas en una variedad de entornos, como educacion,
negocios, gobierno y vida personal, para mejorar la eficiencia, la productividad y la
comunicacion en linea.
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Manejo de herramientas tics enfocadas
al sector productivo agricola.
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Manejo de herramientas tics enfocadas
-al sector productivo agricola. P e

Proyecto enfocado a la implementacion de estrategias BPM vy
_TICs en la cadena de manipulacion y distribucion en las plazas

" 2., de mercado para la disminucion del impacto generado por la

pandemla en el sector agropecuario en los mun|C|p|os de Pasto,
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Plataforma AgroTic Narifio

Quienes se benefician?

Productores
Capacitacion en bioseguridad, BPM, BPA, manejo poscosecha y uso de

herramientas TIC.

Distribuidores
Capacitacion, uso de plataformas tecnoldgicas y herramientas TIC.

Consumidores

Sociedad
Centros de acopio para dar continuidad desde la fase inicial de este proyecto
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Plataforma AgroTic Narifio Agrofic,
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https://agroticnarino.com.
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Tips para vender productos agroalimentarios  "9%%
en linea

- Identificar su publico objetivo Determine qué tipo de clientes desea.

« Crear una plataforma de venta en linea Existen varias opciones para crear una tienda.

*  Mostrar sus productos Esimportante que sus productos se vean atractivos.

- Ofrecer métodos de pago seguros ofrecer diferentes opciones de pago.

« Asegurarse de cumplir con las normas legales Es importante cumplir con las
regulaciones alimentarias y de seguridad.

«  Promocionar su tienda en linea Aseglrese de promocionar su tienda en linea en las
redes sociales.

« Ofrecer un buen servicio al cliente Asegurese de brindar una excelente atencién al cliente.
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Plataforma AgroTic Narifio Agw)r_/'
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Instrucciones
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Sitio en actualizaci

Acerca o
R Noticias e investigaciones Mapa interactivo Datos estadisticos Tienda
de Agrotic
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https://agroticnarino.com.co/
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El e-commerce o)
comercio electréonico es
la practica de comprar y
vender productos a
través de internet.
También se llama
"ecommerce" a cada
tienda online que se
dedica a este negocio.

‘
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ACTIVIDADES DE COMERCIO ELECTRONICO

Porcentaje de usuarios de internet de 16 a 64 anos que han realizado alguna actividad durante el
dltimo mes.

Realizdé una compra
online a través del
teléfono mévil

Busco online algin producto Visito alguna tienda online  Realizé una compra online COmprb un producto online
o servicio para comprar minorista en un sitio web através de un teléfono (a través de cualquier
movil o una tablet dispositivo)

(desde cualquier dispositivo)  (desde cualquier dispositivo)

87.7% 87.3% 66.3% 67.1% 45.0%
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Ecommerce

FEB
2022

Porcentaje de los usuarios de Internet entre 16 y 64 anos de edad que realizan
actividades de e-commerce cada semana

Usar una herramienta
de comparacion
de precios online

Comprar articulos de
segunda mano via
e-commerce

. (Y

Pedir comida via
tiendas virtuales

Comprar un producto o
servicio de forma online

we

80%ial X KEPIOS
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Colombia

Usar los servicios de
“comprar hoy y
pagar manana”
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Ecommerce | Agrilic.
i

_En funcion del modelo de negocio podemos clasificar en los

dos mas |mportantes

_Es una especie de "macrotienda" que incluye a diversos vendedores.

Rappi KICKSTARTER
P@

amazon MiNIo  AliExpress

&
Uber  megae
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Agr Tic

ccommerce

LCELEERC LG e JER EIl modelo mas  sencillo, consiste
sencillamente en una version digital de las tiendas fisicas, que
vende productos propios.

WO@RESS mozello WlX ’rlendanube
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Plataforma Web AgroTic . Agrdlic,
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Ventas en Redes Sociales AgrdTic

PRINCIPALES RAZONES PARA USAR [
REDES SOCIALES

Razones principales por las cuales los usuarios entre 16 y 64 afos usan redes sociales

Mantener contacto con amigos y familiares

Leer nuevas historias

Encontrar contenido

Pasar tiempo libre

Buscar productos para comprar

Buscar cosas para hacer o comprar 35.0%
3a8%

Hacer nuevos contactos 28.6%

Encontrar contenido de otras marcas 28.1%

Seguir deportes 27.8%

Encontrar a personas con gustos a fines 27.3%
271

Ver lo que se esta hablando 26.6%

Saber sobre celebridades e influenciadores 25.5%

Compartir informacién 23.2%
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Ventas en Redes Sociales AgrdTic

REDES SOCIALES MAS USADAS —

Porcentaje de usuarios de internet entre 16 a 64 anos que informaron usar redes sociales en el mes pasado Colombia

PP 94.0%
Facebook 91.7%
Instagram
FB Messenger
TikTok
Twitter

Telegram

Pinteres

LinkedIn

Skype 225%
Imessage 14.1%

[ Discord R

Badoo 10.0%
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Ventas en Redes Sociales \ golnr i | Agrdfic.
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Py - WhatsApp - WhatsApp
Business
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Ventas en Redes Sociales

Te damos la bienvenida
a WhatsApp Business

Una opcidén simple, segura y
confiable para que las empresas se
comuniquen con sus clientes

¢No tienes un negocio? Prueba WhatsApp

M
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FRON\ETEUS

Sugeridas

Otra categoria

Servicio automotor
Indumentaria y accesorios
Arte y entretenimiento

Belleza, cosméticay
cuidado personal

Educacién

Organizador(a) de eventos
Finanzas

Tienda de comestibles
Hotel

Medicina y salud

Gobernacion
de Narifio
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@SGR
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Busca y configura todas las herramientas
para tu empresa

« Perfil de empresa
- Catalogo

- Herramientas de mensajeria

Ahora no
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Perfil de empresa

Busca y configura todas las herramientas
para tu empresa

« Perfil de empresa :
Edita el horario y la info. de la empresa

« Catalogo

Muestra tus productos y servicios \

- Herramientas de mensajeria
Establece respuestas automaticas

Busca esto después en Configuracion -

Ahora no
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Ventas en Redes Sociales Agrdlic

Cancelar  Afhadir articulo

Explora las herramientas para la em...

Catalogo

~

-

.

¢  Anadir un articulo nuevo .

Afadir imagenes
Busca y configura todas las herramientas
para tu empresa

« Perfil de empresa

« Catalogo

« Herramientas de mensajeria
Mas campos

Ocultar este articulo

Ahora no

=
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Ventas en Redes Sociales Agrdlic

Explora las herramientas para la em... { Herramientas para la empresa

u L L T IR P POV

~

-

~

Facebook e Instagram

" Herramientas de mensajeria gy et

Busca y configura todas las herramientas
para tu empresa

- Perfil de empresa Mensaje de bienvenida

- Catalogo

Mensaje de ausencia
- Herramientas de m#isajeria

C
Respuestas rapidas

c Etiquetas

Ahora no
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Ventas en Redes Sociales AgriTic.
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Ventas en Redes Sociales Agrojic.

@ Edasi

Por qué ves este anuncio

Mostraron interés en Vehiculos, Automoviles y mas

aron en una categoria lla E mpradc

aron

omunicaron en Espafiol, Inglés (Reino Unido), Inglés

(Estados Unidos) o Espanol (Espana)

Establecieron el génerc hombre y la edad entre 18 y

afos

A SEASON To 'Oue otros tve‘):ctc')Tes'xr;‘rfuye':»n.e‘nxﬁ]g anuncms |
REMEMBER

Qué puedes hacer

Ocultar todos anuncios de este anunciante
Ocultar

Cambiar tus preferencias de anuncios

IEN DEFENSA DE LO NUESTRO!
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Ventas en Redes Sociales Agrolic,
Creacion de una pagina en Facebook

facebook Mend

. Recientes Crear

ﬁ Inicio

_ [Z; Publicacion
. Duvan Muiioz

.. Historia
Watch

. Sala
Amigos

Marketplace Pagi
agina
Grupos
Anuncio
Videojuegos

Ver todo Grupo

Evento

Ver todos los accesos directos «— Noticias

- Publicacion de
Marketplace

Favoritos

g R
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Ventas en Redes Sociales
Creacion de una pagina en Facebook

Vista previa para computadoras

Crear una pagina
Tu na

Prueba AgroTic Narino

Proyecto en beneficio de la agricultura narifiense.

i X R . . "
Agricultura Publicaciones Informacion Seguidores Fotos Videos Mas »

Proyecto en beneficio de la agricultura
narifense. 0 seguidores

Pagina - Agricultura

ngehll‘ha_(_:_ién i@ El conocimiento
PRON\ETELX 8 e Narino N es de todos
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Ventas en Redes Sociales

1 gy s

P RN\

Anlieiar=a 1rge e Fmpre

L 4
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Personal

Actividad publicitaria reciente

on los que

. Encuentra

guardaste

Profesional

Administ de anunci
llll ! -

Crea y administh tus anuncios, y realiza un
seguimiento de estos

@ Administrador comercial
e e admanistrar tu
n Instagram desde

Recursos de la comunidad

© Gobernacion
- de Narifo

iEN DEFENSA DE LO NUESTRO!

Anuncio

Grupo

Evento

Publicacién de
Marketplace
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Ventas en Redes Sociales ne
S it

0 Cvisitasalsiiowed > 0-40 - Interesadas en Yoga y Meditacién > [7) 1 Anuncio
D B Visitas al sitio web

& Ediar @ Revisar
& Editar

Conversién
Nombre de campafia i Consulta las novedades Definicién del piblico

Ubicacién de la conversion Tu seleccién de publico es relativamente ampila.
Elige a dénde quieres dirigir el tréfico. Mds adelante ingresards los detalles sobre el

destino —

Visitas al sbo web Crear plantil

Especifico
Sitio web
Categorias de anuncios especiales
Indica i tus aNUNCIOS estan relacionados con crédtos. empleos. viviendas, temas sociales A Q?
elecciones o politica Los requisitos varian en funcidn del pais Mas informacion L Tamafo de pdblico estimado: 77,500,000 - 91,200,000 @

. Las estimaciones pusden variar considerablemente a
1o largo del tiempo segun tus selecciones de
categorias declaradas segmentacion y los datos disponidles

Resultados diarios estimados

®  Ver recomendaciones
Alcance O
4.4K-13K
el

Presupuesto © Uamadas @
Presupuesto diario v  $50.00 MXN

Gastards un méximno de $62 50 algunos dias, y un importe menor otros. Gastards un promedio de $50.00

pot dia y no més de $350.00 por semana natural Mds informacién La precrssdn de las estimaciones 5o basa en factores como
campatas anteriores, el presupuesto definido,

Calendario O ol mercado, los criterios de segmentacion y las

3 AMUNCIOS. S50 PrOPOrCIoNnan cifras para

Intetaccion Fecha de inick “ ) de ty presupuesto.

EIUMBCIONSS y NO ¢
15/6/2022 Q0 »

Chentes potenciales Hora de Cudad de México

Finalizacién - Opcional
Definir una fecha de finalizacién

f Gobernqgién i @ El conocimiento
de Narifio es de todos

iEN DEFENSA DE LO NUESTRO!

Minciencias




Pasarelas de Pago AgrdTic

FEB , P Sy .
2022 gt | % ‘ '

Aspectos destacables en la adopcion y uso de métodos de pagos digitales por Colombia
los consumidores finales

NGmero de personas Cambios anuales en Valor anual total de Cambios anuales en Valor promedio de los
haciendo pagos el nUmero de personas las transacciones el valor de las pagos realizados
digitales realizando pagos digitales  en pagos digitales (usD) transacciones digitales digitalmente por
usuario (USD)

() . S © .
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Pasarelas de Pago Agroic,
R ALl
PayU ePayco
Una pasarela de pagos es una ‘ > p|GC€'tOpGy

herramienta que utilizan los
comerciantes online para
gestionar los pagos que reciben.

Fages Wompt

o

©
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Pasarelas de Pago Agrofic:

Datafono Virtual
L checkout.wompi.co/l/VPOS_4yQtoh [4
La manera mas facil de vender

iOlvidate de los datafonos fisicos y recibe pagos en segundos! 0 COPIAR AL PORTAPAPELES

Escanea o comparte este codigo QR con tu celular:

1 Imprime el codigo QR
2 Coldcalo en un sitio visible de tu negocio

3 Tus clientes lo escanean con su celular y hacen el pago

Desactivar Datifono Virtual
{© Compartir en Whatsapp

ﬁ Compartir en Facebook

© com partir en Twitter

Gobernacion £ R 2ol El conocimiento Fot
e  de Narifio es de todos Minciencias
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Pasarelas de Pago AgrdTic

10:49 & o =M. 79%8 10149 8 o =8 79%m
> @ checkoutwompi.co/l/ + : {3 @& checkout.wompi.co/n
Ingresa el monto a pagar Escoge un método de pago
Pago aPrometeus SAS Pago aPrometeus SAS
Datéafono Virtual Datafono Virtual

@ $50.600 cor @

Monto a pagar

visa
$50.600 ’'e

Continuar

@ PAGOS SEGUROS POR WOITIPI
—

Paga con tus tarjetas
y ag Paga con el cédigo QR
o0, (A la mano de Bancolombia)
Transfiere con tu cuenta
(ahorro o corriente Bancolombia)
’ Paga con tu cuenta Nequi

Transfiere con tu cuenta de ahorros o
corriente

Paga en efectivo en Corresponsal
Bancario

@ PAGOS SEGUROS POR

1] @] <

S

de Narifio es de todos
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Pasarelas de Pago

Los campos resaltados con asterisco™ son obligatorios

Informacion basica SIMULADOR

Nombre del producto o servicio® Escoge el método de pago

W0 A PROMETEUS SAS
Papa
| €OP $520.000

Papa

Descripcion®
5 bultos de papa
P Método A

Precio®

§520.000 El cliente establece el precio Método B

(® Agregar informacién de impuestos o
Ere P Metodo C

Total a cobrar: COP $520.000

Configuraciones adicionales

Imagen del producto

&3 Haz clic aqui para seleccionar una imagen

:Solicitar informacion de envio?

Gobernacién 6: R =78l El conocimiento e
de Narifio [ AR A Minciencias
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Pasarelas de Pago Agrofic;

Papa
checkout.wompi.co/l/yhqF7I [

‘ COP $520.000,00 ‘
: ) T) COPIAR AL PORTAPAPELES

5 bultos de papa

Escanea o comparte este cdédigo QR con tu celular:

Estado ACTVO

iUso dnico? NO

#Solicitar informacion de envio? NO

iSolicitar documento de identidad del NO

pagador?

Creado el £ mar. 08
(D 10:47 PM

Desactivar link

Gobernaciéon // R @28 El conocimiento incienc
e de Narifio S dstados Minciencias
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Ventas Online para el sector Agricola AGEOHTS
A

AETETCT g ERRG ERVERTERCLEIGEER Shopify, WooCommerce, Magento, Prestashop, entre  otras, son

opciones populares para crear una tienda en linea de manera facil y rapida.

Plataformas de marketing en linea: [€lsleJ={[cIW-Ye SR 2=Td<l oJeTo L '@aYe o] s W e Llg =10 al [l g | - NGl (@)= S o 1 )
promocionar su tienda en linea a través de anuncios pagados en linea.

Herramientas de gestion de inventario: JalElgelaalllg1e= N eelg s lo I I ¢=To (€Tl (o NN I @1 s WANN oT<T g pal1(=]g
mantener un registro preciso del inventario y realizar un seguimiento de los pedidos.

I EERC EERENEEC R B B8 Google Analytics o herramientas similares permiten analizar el

trafico de la tienda en linea y obtener informacion valiosa sobre los clientes y su comportamiento.

Herramientas de atencion al cliente: QEsElnlEe=NE«e]plolWA=lale SN QoM =N ole [E Qo Il gaalit=IaWeIg[g[e 1§
un servicio al cliente efectivo y eficiente.
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Ventas Online para el sector Agricola
Algunos ejemplos de aplaudir son:

Huertos de la Sabana

Un grupo de 30 pequeiios productores de Chipaque que se unieron desde hace mas de tres afos
para comercializar sus productos sin intermediarios y como comercio virtual del agro. consulte Ver +

Iniciativa Agrojusto de la UNAD

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) habilité sus redes sociales y pagina web para

facilitar la comercializacion de los productos de los campesinos de Bogota y sus alrededores y evitar
asi los intermediarios. consulte Ver +

Mercado campesinos
Este es un programa del distrito en Bogota permite impulsar la economia campesina a través de tres
modalidades: mercados permanentes, como plazas de mercado; mercados itinerantes, realizados en

diferentes localidades, y mercados campesinos alternativos, que involucra las nuevas
tecnologias. Ver +
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https://www.facebook.com/huertosdelasabana
https://noticias.unad.edu.co/index.php/unad-noticias/todas/3469-agrojusto-y-emprendedores-unadistas-las-campanas-solidarias-de-la-vider
https://www.mercadoscampesinos.gov.co/quienes-somos/

Ventas Online para el sector Agricola
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Se realiza el pedido
cualquier dia de la
semana, se cierra
pedidos los lunes a las
08:30 am, para la
entrega del siguiente
miércoles.

LA CANASTA
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f ESTA ES UNA INVITACION PARA LLEVAR ELCAMPO
A TU MESA, QUEREMOS QUE COMAS ALIMENTOS
CAMPESINOS, FRESCOS Y SALUDABLES!A |

QW /Y
‘ "
/ z , é .3 ;

A LA CANASTA

p

Y

" ECONOMIASOGIAL Y SOLIDARIA "
]ﬁié ' CONSUMO CONSTIENTE.
AGROECOLOGIA Y RESPONSABLE
Y QL
NUESTROS @
O TONIES

» NS
FRONMETEUS oY

Gobernacion
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ELLJE TUS
PRODUCTOS
FAVORITOS Y

ARMA TU CANASTA

Haciendo Click Aqui o
en la foto puedes
seleccionar lo que

quieres que te
mandemos en Tu
Canasta

Recuperado de: https://la-canasta.org/
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Catalogo de productos y ejemplos

CANASTAS Y COMBOS

Las canastas y combos de cosecha son combinaciones sorpresa que te permiten redescubrir sabores y saberes, y reinventar

lo que cocinas cada semana, ya que se componen de una seleccion de frutas, verduras y tubérculos, que varian de acuerdo

con los ritmos de la tierra. Ademas podras tener hasta un 30% de ahorro comparado con el valor que pagarias por

personalizar tu canasta.

CANASTA DE LA FINCA - UND. CANASTA DE LA HUERTA - UND. CANASTA DEL JARDIN - UND. COMBO DE FRUTAS - UND.
$80,700 $57,300 $30,900 $38,600

H BB BB B R B

Recuperado de: https://la-canasta.org/

de Narifio
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+ CANASTAS Y COMBOS

+ CANASTAS DE DONACION

+ HORTALIZAS

+ FRUTAS

+ AROMATICAS, CONDIMENTOS Y FLORES COMESTIBLES

+ CAFE Y CHOCOLATE

+ SNACKS Y HAMBURGUESAS VEGETARIANAS

+ CONSERVAS Y ACEITES VEGETALES

+ ENDULZANTES Y MIELES

+ GRANOS, GRANOLAS Y HARINAS

+ HUEVDS

+ LACTEDS

+ PANADERIA

+ SEIAS

+ MEDICINA NATURAL Y ECOENVOLTORIOS

Sus productos son agroecolégicos vy
artesanales. Entregan pedidos desde $40.000
en adelante con un valor de domicilio de
$9.800. Envios hacia Bogota, Chia, Cota,
Cajicay Zipaquira.

es de todos
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Ventas Online para el sector Agricola

Alfonso y familia Alvaro — Y/
Productores Productor i’_ j,/

Productores
de “La canasta”

Fabriciano J' 4 7 Jorge B.
Productor k\‘ﬁl = Productor

Wilson
o
Productora Productor Productor

Recuperado de: https.//la-canasta.org/
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Ventas Online para el sector Agricola Agrdfic,

BIO BIO S.A.S es una
compafia dedicada a la
producciény
comercializacion de

gerrrpi.naﬂos, hlgrtalci:lzas DEI. GAMPU A TU MESA
HEoRinore gt et LITERALMENTE

comestibles, cultivados
organicamente.

Recuperado de: https://www.biobio.com.co/tienda/
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ACEDERA VERDE BABY ALBAHACA GENOVESA ASIATIC MIXTAS ASIATIC MIXTAS BABY
Rxgranayng Rxyagraeeng T Rrasyanong
57,500 3,000 $9,500 $12,500

Afiadir al carrito Anadir al carrito Seleccionar opciones Seleccionar opciones

Flores comestibles Hierbas aromdaticas Germinados Espinacas, lechugas baby,
asiaticas, rugulas y kale

BUZZ BUTTON CARDONCELLO
Rxyaganexg T
$10,000 - $20,000 $12,000 - $35,000

Seleccionar opciones Seleccionar opciones
Espinacas, lechugas, Acelgas Hojas comestibles Raices y tubérculos

asiaticas, rugulas y kale

Minciencias
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Ventas Online para el sector Agricola Agrofic:
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Creemos en lo nuestro

TRABAJAMOS CON LAS FAMILIAS
DEL CAMPO

Nos enorgullece contar con personas realmente
expertas que por generaciones han vivido por y
para la tierra.

R e

Trabajamos con campesinos y campesinas entre
ellos madres cabeza de familig, jovenes,
desplazados y victimas del conflicto. Les
brindamos una opcidon de empleo digno y justo, a
través de contratos a termino indefinido con todas
las prestaciones de ley y capacitaciones
constantes en técnicas de agricultura organica.

......

Recuperado de: https://www.biobio.com.co/tienda/
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Las herramientas marketplace son herramientas que ayudan
a los vendedores a gestionar y optimizar sus ventas en los
mercados en linea.

Un marketplace es una plataforma en linea donde se conectan
compradores y vendedores para realizar transacciones
comerciales. Ejemplos populares de Marketplace incluyen:

« - Amazon

», £ba

2. LS

« Walmart y muchos otros.



7
Plataformas de Marketplace en Colombia AGrOlIE,

aV=deiale] s Pensando en aquellos emprendimientos a pequefia y mediana escala, en los que quieren
darles mas vida a sus fincas.

(@e]an]o]ger=IddeH La plataforma funciona como una red social, cada agricultor crea su perfil, sube fotos
de sus productos, cuenta cada cuanto los produce y su ubicacion.

avgeitzldiBLider en la distribucion de insumos y herramientas agropecuarias, ofrecen soluciones
integrales a las labores del campo.

\/(STale[eJe=Taale]eH Todo lo que necesitas para tu finca o cultivo encuéntralo en MundoCampo

1=l e=I<{eH frece a sus usuarios, alimentos para mascotas, fertilizantes e insumos para el agro,
maquinaria, electrodomésticos y mucho mas.

aVddeleile]de] Bes un moderno almacén para el suministro de insumos agropecuarios

o) [o]nale]ETe]de] =Y a través de la cual el productor tendra la posibilidad de hacer negocios 24 horas al dia
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https://agroshop.store/
https://www.comproagro.com/
https://www.agrofacil.co/
https://mundocampo.com.co/inicio/
https://www.tierragro.com/
https://agroactivocol.com/
https://colombia.orbia.ag/comprar/
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