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Los navegadores web permiten a los 
usuarios ingresar una dirección URL o 
hacer clic en un enlace para acceder a 
páginas web, y luego mostrar el 
contenido de estas. También permiten la 
navegación por las páginas web 
mediante enlaces, botones y otros 
elementos interactivos.

Qué es un navegador web?      Un 
navegador web es un programa o 
aplicación que se utiliza para acceder y 
visualizar páginas web en Internet.



Estas herramientas TIC son utilizadas en una variedad de entornos, como educación,
negocios, gobierno y vida personal, para mejorar la eficiencia, la productividad y la
comunicación en línea.

Las herramientas TIC (Tecnologías de la
Información y la Comunicación) son
aplicaciones, dispositivos y software que se
utilizan para facilitar la comunicación, el
procesamiento de información y la gestión
de datos mediante el uso de tecnologías
digitales.



Una aplicación web? es un software que se ejecuta en un navegador web y
que utiliza tecnologías de la información y la comunicación (TIC) para ofrecer
una funcionalidad específica. En otras palabras, es un programa que funciona
en línea y se accede a través de un navegador web.

• Comercio electrónico
• Redes sociales
• Educación en línea
• Banca en línea
• Salud en línea
• Gestión de proyectos
• Entretenimiento
• Viajes y turismo
• Gobierno en línea

Campos de aplicación   =



Proyecto AgroTic Nariño

Proyecto enfocado a la implementación de estrategias BPM y
TICs en la cadena de manipulación y distribución en las plazas
de mercado para la disminución del impacto generado por la
pandemia en el sector agropecuario en los municipios de Pasto,
Ipiales y Tumaco del departamento de Nariño.



Quienes se benefician?
Productores
Capacitación en bioseguridad, BPM, BPA, manejo poscosecha y uso de 
herramientas TIC.

Distribuidores
Capacitación, uso de plataformas tecnológicas y herramientas TIC.

Consumidores
Obtención de productos hortofrutícolas inocuos y clasificados por su calidad.

Sociedad
Centros de acopio para dar continuidad desde la fase inicial de este proyecto.



https://agroticnarino.com.co

Bienvenidos a:



Tips para vender productos agroalimentarios 
en línea

• Identificar su público objetivo: Determine qué tipo de clientes desea.

• Crear una plataforma de venta en línea: Existen varias opciones para crear una tienda.

• Mostrar sus productos: Es importante que sus productos se vean atractivos.

• Ofrecer métodos de pago seguros: ofrecer diferentes opciones de pago.

• Asegurarse de cumplir con las normas legales: Es importante cumplir con las 
regulaciones alimentarias y de seguridad.

• Ofrecer un buen servicio al cliente: Asegúrese de brindar una excelente atención al cliente.

• Promocionar su tienda en línea: Asegúrese de promocionar su tienda en línea en las 
redes sociales.



https://agroticnarino.com.co/


El e-commerce o
comercio electrónico es
la práctica de comprar y
vender productos a
través de internet.
También se llama
"ecommerce" a cada
tienda online que se
dedica a este negocio.





Marketplace: Es una especie de "macrotienda" que incluye a diversos vendedores.

Tipos de Ecommerce: En función del modelo de negocio podemos clasificar en los
dos más importantes



Tienda online propia: El modelo más sencillo, consiste
sencillamente en una versión digital de las tiendas físicas, que
vende productos propios.



Plataforma Web AgroTic



Ventas en Redes Sociales



Ventas en Redes Sociales



Ventas en Redes Sociales



Ventas en Redes Sociales



Ventas en Redes Sociales

Perfil de empresa

• Nombre de la empresa
• Teléfono
• Descripción de la empresa
• Horario comercial
• Dirección
• Correo electrónico
• Sitio Web



Ventas en Redes Sociales

Catálogo

• Añadir un artículo nuevo



Herramientas de mensajería

Ventas en Redes Sociales



Ventas en Redes Sociales



Ventas en Redes Sociales



Ventas en Redes Sociales
Creación de una página en Facebook



Ventas en Redes Sociales
Creación de una página en Facebook



Ventas en Redes Sociales
Creación de una 
página en Facebook



Crear publicidad

Campaña Anuncios

Ventas en Redes Sociales



Pasarelas de Pago



Pasarelas de Pago

Una pasarela de pagos es una 
herramienta que utilizan los 
comerciantes online para 
gestionar los pagos que reciben.



Pasarelas de Pago



Pasarelas de Pago



Pasarelas de Pago



Pasarelas de Pago



Ventas Online para el sector Agrícola

Plataformas de venta en línea: Shopify, WooCommerce, Magento, Prestashop, entre otras, son
opciones populares para crear una tienda en línea de manera fácil y rápida.

Plataformas de marketing en línea: Google Ads y Facebook Ads son herramientas efectivas para
promocionar su tienda en línea a través de anuncios pagados en línea.

Herramientas de gestión de inventario: herramientas como TradeGecko o Cin7 permiten
mantener un registro preciso del inventario y realizar un seguimiento de los pedidos.

Herramientas de análisis de datos: Google Analytics o herramientas similares permiten analizar el
tráfico de la tienda en línea y obtener información valiosa sobre los clientes y su comportamiento.

Herramientas de atención al cliente: herramientas como Zendesk o Freshdesk permiten brindar
un servicio al cliente efectivo y eficiente.



Ventas Online para el sector Agrícola
Algunos ejemplos de aplaudir son:

Huertos de la Sabana
Un grupo de 30 pequeños productores de Chipaque que se unieron desde hace más de tres años
para comercializar sus productos sin intermediarios y como comercio virtual del agro. consulte Ver +

Iniciativa Agrojusto de la UNAD
La Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) habilitó sus redes sociales y página web para
facilitar la comercialización de los productos de los campesinos de Bogotá y sus alrededores y evitar
así los intermediarios. consulte Ver +

Mercado campesinos
Este es un programa del distrito en Bogotá permite impulsar la economía campesina a través de tres
modalidades: mercados permanentes, como plazas de mercado; mercados itinerantes, realizados en
diferentes localidades, y mercados campesinos alternativos, que involucra las nuevas
tecnologías. Ver +

https://www.facebook.com/huertosdelasabana
https://noticias.unad.edu.co/index.php/unad-noticias/todas/3469-agrojusto-y-emprendedores-unadistas-las-campanas-solidarias-de-la-vider
https://www.mercadoscampesinos.gov.co/quienes-somos/


Ventas Online para el sector Agrícola

Se realiza el pedido 
cualquier día de la 
semana, se cierra 

pedidos los lunes a las 
08:30 am, para la 

entrega del siguiente 
miércoles.

Recuperado de: https://la-canasta.org/



Catálogo de productos y ejemplos

Sus productos son agroecológicos y
artesanales. Entregan pedidos desde $40.000
en adelante con un valor de domicilio de
$9.800. Envíos hacia Bogotá, Chía, Cota,
Cajicá y Zipaquirá.

Recuperado de: https://la-canasta.org/



Ventas Online para el sector Agrícola

Productores 
de “La canasta”

Recuperado de: https://la-canasta.org/



Ventas Online para el sector Agrícola

BIO BIO S.A.S es una 
compañía dedicada a la 
producción y 
comercialización de 
germinados, hortalizas 
de hoja, hortalizas de 
fruto y flores 
comestibles, cultivados 
orgánicamente.

Recuperado de: https://www.biobio.com.co/tienda/



Ventas Online para el sector Agrícola

Envío gratis a partir de $100.000 COP, 
Compra mínima $40.000 COP

Envíos a Cali y zonas rurales cercanas

Recuperado de: https://www.biobio.com.co/tienda/



Ventas Online para el sector Agrícola

Recuperado de: https://www.biobio.com.co/tienda/



Herramientas marketplace en el sector agrícola

Las herramientas marketplace son herramientas que ayudan 
a los vendedores a gestionar y optimizar sus ventas en los 
mercados en línea. 

Un marketplace es una plataforma en línea donde se conectan 
compradores y vendedores para realizar transacciones 
comerciales. Ejemplos populares de Marketplace incluyen:

• Amazon
• eBa
• Etsy
• Walmart y muchos otros.



Plataformas de Marketplace en Colombia

Agroshop: Pensando en aquellos emprendimientos a pequeña y mediana escala, en los que quieren 
darles más vida a sus fincas.

Comproagro: La plataforma funciona como una red social, cada agricultor crea su perfil, sube fotos 
de sus productos, cuenta cada cuánto los produce y su ubicación.

Agrofacil: Líder en la distribución de insumos y herramientas agropecuarias, ofrecen soluciones 
integrales a las labores del campo.

Mundocampo: Todo lo que necesitas para tu finca o cultivo encuéntralo en MundoCampo

Tierragro: frece a sus usuarios, alimentos para mascotas, fertilizantes e insumos para el agro, 
maquinaria, electrodomésticos y mucho más.

Agroctivocol: es un moderno almacén para el suministro de insumos agropecuarios

Colombiaorbia: a través de la cual el productor tendrá la posibilidad de hacer negocios 24 horas al día

https://agroshop.store/
https://www.comproagro.com/
https://www.agrofacil.co/
https://mundocampo.com.co/inicio/
https://www.tierragro.com/
https://agroactivocol.com/
https://colombia.orbia.ag/comprar/


AGRADECE SU ATENCIÓN
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